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75 aniversario
del Grupo Pancorbo

El 125 aniversario de las
Camaras de Comercio, en los
cupones de la ONCE

La Camara apoyd la feria de

oportunidades Najera Stock

Acovara realizo
un sorteo entre sus clientes

La Camara, satisfecha con
la eleccion de Logrofio como
Ciudad Europea del Deporte

Camara y ADER preparan
los Premios a la
Internacionalizacion

ASCARIOJA realizé
diagndsticos energétidos en
78 casas rurales

5.000 empresas usaron los
servicios de la Camara en el
primer semestre del afio

COMERCIO EXTERIOR

FORMACI()N

La Camara facilita a los
comerciantes riojanos la
participacion en ferias

El Cliente Misterioso vuelve
a poner a prueba a 100 de
nuestros comercios

Buscamos al Mejor
Emprendedor de 2013

Emprende Rioja ayuda a crear
263 empresas

TURISMO

30 emprendedores
intercambiaron experiencias
en un taller grupal

Begoiia Ortega y Mario
Blanco, emprendedores del
mes en agosto y septiembre

Las Camaras y BBVA
colaboran para crear empleo

Condiciones especiales para
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Seguros de Sanitas

> 5 firmas viajaron a Turquia

& Nuevo servicio para localizar
“clientes fiables” en el exterior

3 empresas, en la mision
comercial a EE UU y Canada

. Misiones realizadas en
. septiembre

. Proximas misiones a Argelia,

Brasil y China

La Camara asesora a los
exportadores de vino a China

COMERCIO INTERIOR

La Rioja triunfa en los
Premios Best of

Burdeos y Toronto se
interesan por el enoturismo
de Logrofio
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-DITORIAL

La Camara, mas util y necesaria que nunca

Estamos a punto de poder asistir al nacimiento de la nueva Ley de Camaras,
que ahora mismo esta en tramite parlamentario y que otorgara una ansiada
estabilidad y seguridad a nuestras instituciones, que son fundamentales para
incrementar la competitividad de nuestras empresas en areas tan decisivas
como el comercio exterior, por poner un ejemplo.

La Camara de La Rioja, lejos de quedar paralizada, sigue mas activa que
nuncay presta apoyos, servicios y productos adecuados a las caracteristicas
de las PYMES riojanas. Rebasado el ecuador del afio, nuestra institucion ha
dado servicio ya a unas 5.000 empresas, lo que significa un incremento del
25% en la cifra de usuarios y beneficiarios de nuestro trabajo. Es un orgullo
ver como la Camara es mas necesaria que nunca y esta mas atenta que
nunca a las necesidades de apoyo de las empresas riojanas que, sin duda,
estan atravesando una mala situacion al igual que toda la sociedad esparola.

La crisis econdémica esta provocando una mayor necesidad, por parte de las
empresas, de los servicios y de la ayuda que puedan ofrecerles instituciones
como la Camara de Comercio e Industria de La Rioja, cuya mision y objetivo
no es otro que atender sus necesidades creando servicios que puedan sol-
ventar sus carencias. Mision que sera renovada con la futura Ley, que garan-
tiza la continuidad y refuerza el papel de las Camaras como insitituciones al
servicio de la economia y las empresas espanolas.

Segun contempla el proyecto de Ley, que podria aprobarse a finales de afo,
las funciones de las nuevas Camaras, que desarrollaran en colaboracién con
la Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, se
van a centrar en dos ejes estratégicos fundamentales: el desarrollo del Plan
Cameral de Internacionalizacion y el Plan Cameral de Competitividad de las
PYMES, que incluira el conjunto de funciones publicas que desarrollaran las
JOSE MARIA RUIZ-ALEJOS Camaras en colaboracion con la Camara de Comercio de Espana.

Presidente de la Camara de Comercio o ) ,
e Industria de La Rioja De esta manera, nuestras instituciones se reafirman como herramienta fun-

damental para abrir la puerta a las PYMES a los mercados internacionales y
para impulsar su competitividad.

& WWWw.camararioja.com

Presidente: José Maria Ruiz-Alejos Herrero. i %‘1 f'En
Comité Ejecutivo: Lino Martinez Urufiuela, Rebeca Sdenz Martinez-Losa, A
Jesus Aguado Martinez, Carlos del Rey Apellaniz, José Rodriguez Garcia, Sede cameral: Gran Via, 7. 72 planta.

Ventura Martinez Martinez, Julio Gomez Corddn, Patricia Lacarra Lopez. Teléfono: 941 24 85 00 - Fax: 941 23 99 65.

Director General: Florencio Nicolds Aransay. E-mail: camararioja@camararioja.com.

Edita: Camara de Comercio e Industria de La Rioja. Depésito Legal: LR-239-2004.

Direccion: Juan A. Donaire Garcia. Prohibida la reproduccion total o parcial, sin autorizacién escrita.

Redaccion y Coordinacion: Departamento de Comunicacion y Publicaciones. Distribucion: La revista se distribuye a 9.000 direcciones y se publica en
Fotografias: Camara de Comercio e Industria de La Rioja y Fotolia. Internet en: www.camararioja.com, www.es.calameo.com y www.iussu.com
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5.000 empresas usaron
los servicios de la Camara
en el primer semestre del ano

La cifra de usuarios aumento

un 25% respecto al ano pasado

La Camara prepara un nuevo
servicio de mediacion extrajudicial
de conflictos entre empresas
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Cerca de 5.000 empresas riojanas utilizaron durante la
primera mitad del ano los multiples servicios que ofre-
ce la Camara de La Rioja, fundamentalmente dirigidos a
las pymes. Esta cifra supone, aproximadamente, un 25%
mas que el pasado ano en las mismas fechas. Las areas
de trabajo principal de la Camara, Internacionalizacion y
Formacién, se han visto potenciadas y ampliadas por un
incremento en los servicios prestados en el ambito de
Comercio Interior, Innovacién o apoyo a los emprende-
dores, entre otros.

La participacion en misiones, tanto de comercio exterior
como a ferias nacionales; en jornadas, seminarios y talle-
res, en acciones y programas de toda indole econémica,
ademas del asesoramiento o formacioén, entre otras, han
sido las principales areas de actuacion de la Camara ha-
cia estas 5.000 empresas usuarias, a las que habria que
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sumar los mas de 2.500 inscritos en la bolsa de empleo
de la Camara, asi como los mas de 2.000 documentos
de comercio exterior expedidos de enero a junio de este
> ano a las empresas que desean exportar sus productos.
Q_: dmard
e Consultas

- ' Las consultas atendidas por el personal de la Camara
fueron de muy variada tematica, como la creacion de
empresas, mercados exteriores, periodos de rebajas y
acciones de promocion de comercio exterior, ayudas,
subvenciones o certificados digitales, entre otras. Ade-
mas, destacaron las consultas vinculadas al empleo. No
en vano, en noviembre del pasado ejercicio la Camara se
convirtié en agencia privada de colocacion. Los cursos
formativos también suscitaron gran participacion y de-
manda informativa.

Junto al Gobierno regional,
la Camara trabaja para atraer
inversion extranjera a La Rioja

En el area de Comercio Exterior, uno de los principales
pilares de la Camara, el balance fue exitoso. En la pri-
mera mitad de 2013, se organizaron cuatro misiones y
acciones al exterior, en las que las empresas riojanas
visitaron 7 paises junto al personal especializado de la
institucion. Ademas, se desarrollaron 5 jornadas y semi-
narios con cerca de 200 asistentes.

Antenas en 28 paises

Destacable fue también la actividad de las Antenas de
la Camara de Comercio de La Rioja en el exterior. De
hecho, cualquier empresa riojana puede acceder a los
servicios de la Camara en un total de 28 paises y mer-
cados diferentes. En el area Internacional, también se
atendieron mas de 500 consultas relativas a diferentes
tematicas de comercio exterior y se tramitaron mas de
2.000 documentos para la exportacion, como certifica-
dos de origen o cuadernos ATA, entre otros.

Nuevos servicios

Asimismo, se pusieron en marcha nuevos Sservicios que
se reforzaran y ampliaran en el ejercicio actual: como el
forfait exportador o el ciclo de agentes comerciales en
Europa, ademas de los que ya funcionan, como recobro
de impagados, legalizacion en consulados, etc.
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INNOVACION

En el area de Innovacion, la Camara de La Rioja organizd Ef‘
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ocho jornadas y seminarios de la mas variada indole (redes s = = =
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sociales e internacionalizacion, mercados electrénicos, | =

nuevas tendencias en gestion, entre otros), a los que asis-
tieron cerca de 300 representantes de empresas riojanas.
Ademas, se celebrd un novedoso evento: el Foro de Crowd-
funding in Spain: innovando en la financiacion de las em-
presas y emprendedores, con participacion de nueve pla-
taformas nacionales de crowdfunding y 16 proyectos aspi-
rantes a financiacion. También se emitieron 140 certificados |

digitales.

APOYO A EMPRENDEDORES

En cuanto al apoyo decidido a los emprendedores, la
Céamara trabaja en dos frentes de forma paralela: la Catedra
de Emprendedores de la Camara en la UR y el programa
Emprende Rioja, que beneficiaron a cerca de 2.000 em-
prendedores.

Catedra de Emprendedores

En la Céatedra, 47 alumnos siguieron el curso de creacion
de empresas, y se recibieron 313 ideas de negocio, ger-
men de nuevas empresas. Ademas, 715 emprendedores
participaron en 15 talleres y jornadas de la Catedra.

Emprende Rioja

Através de la participacion en el programa Emprende Rioja,
junto al Gobierno de La Rioja, AJER y FER, la Camaray su
Ventanilla Unica Empresarial ayudaron a crear 29 nuevas
empresas en los primeros seis meses del ano y se estu-
diaron los proyectos de mas de 240 emprendedores.

También en el marco de Emprende Rioja, la Camara
organiz6 dos cursos formativos, con la participacion de 50
alumnos, diferentes acciones de dinamizacion de tematica
variada y el Concurso de Ideas de Negocio para alumnos
de FP en el que participaron mas de 400 jévenes.

C/6
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DESARROLLO REGIONAL DEL COMERCIO

En el departamento de Desarrollo Regional del Comercio,
la Camara organizé 6 visitas a ferias por todo el pais, en
las que acompand a 168 comerciantes. También desa-
rrollé una nueva edicion exitosa de Logrostock, con 200
participantes, 244 stands y mas de 220.000 visitantes.

En virtud del convenio firmado con el Ayuntamiento de
Logrono, la Camara se encarga de la gestion y dinamiza-
cidn del sector comercial de la capital riojana. Entre otras
acciones, se llevaron a cabo cuatro proyectos (San Va-
lentin, Dia del Padre, Dia de la Madre y El Suefo de una
noche de Logrono, ademas de las que todavia faltan por
organizar: Cliente Misterioso, Black Friday o la Campana
de Navidad, entre otras).

La Catedra Extraordinaria de Comercio que la Camara
y el Ayuntamiento de Logrofno tienen en la UR también
organizd, en la primera mitad de 2013, un considerable
volumen de actividades, con un ciclo de talleres deno-
minado los Lunes del Comercio, por el que pasaron 183

FORMACION Y EMPLEO

En el area de Formacion y Empleo, el balance también fue
6ptimo. De hecho, unos 1.700 alumnos participaron o es-
tan participando en alguna de las acciones ofrecidas des-
de este departamento: 32 cursos de formacion continua,
que contaron con mas de 1.300 alumnos; mas de 300
obtuvieron el carné de manipulador de alimentos gracias
a la Camara; ademas de otras colaboraciones formativas
en las areas de Turismo u Hosteleria, entre otras.

Asimismo, en el area de Empleo e Intermediacion La-
boral, desde noviembre de 2012, la Camara es agencia
privada de colocacion reconocida por el Sistema Na-
cional de Empleo. En su bolsa de empleo hay mas de
2.500 usuarios demandantes y un centenar de empresas
ofertantes.
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3 empresas, en la mision comercial
a EE UU y Canada

En el marco del Plan Global Rioja, la Camara de Comercio e Industria de La Rioja
y el Gobierno de La Rioja, a través de la ADER, organizaron una mision comercial
multisectorial con destino a EE UU y Canada, que se desarrolld del 8 al 13 de
septiembre. En esta misidn participaron representantes de tres empresas rioja-
nas pertenecientes a diferentes sectores: Bodegas D. Mateos (vino), Garraposa
(inversion inmobiliaria) y Cid y Palacios (inversion inmobiliaria). La ADER subven-
cion¢ directamente a las empresas el 50% de los gastos del viaje y las agendas
de trabajo. EE UU y Canada ocupan el 5°y 18° lugar, respectivamente, en el ran-
king de naciones a las que La Rioja vende mas productos. La balanza comercial
entre La Rioja y ambos paises es, ademas, muy favorable a los intereses riojanos.

5 firmas viajaron a Turquia © TTT——

También en el marco del Plan Global Rioja, la Camara y el Gobier-

no regional, a través de la ADER, organizaron una misién comercial INFO

(la sexta del ano) a Turquia. Del 30 de septiembre al 4 de octubre,

cinco empresas riojanas: Bodegas Franco Espafolas, Conservas El Cidacos,
Tonelerfa Magrenan, Euroseating Internacional y Ezcaray Internacional (estas dos
ultimas de fabricacion de butacas para colectividades) viajaron a Estambul, sub-
vencionadas por la ADER (50% de los gastos del viaje y agendas de trabajo de
las empresas).

Turquia es un mercado muy atractivo para las empresas riojanas de sectores
alternativos como el textil o el calzado. El pais, puerta de acceso de Occidente a
los mercados orientales, se sitUa en el lugar 26° en el ranking de naciones a las
que La Rioja vende mas productos y en el 32° en cuanto a importaciones.

REALIZADAS EN EL TERCER TRIMESTRE

MISIONES REALIZADAS EN SEPTIEMBRE FECHAS PARTICIPANTES

Mision comercial a EE UU-Canada (Nueva York-Toronto). Del 8 al 13 de septiembre. 3 empresas.

Del 30 de septiembre
al 4 de octubre.

Misién comercial a Turquia (Estambul). 5 empresas.

PROXIMAS MISIONES A ARGELIA, BRASIL Y CHINA

Misién comercial a Argelia (Argel). Del 21 al 25 de octubre.
Misidn comercial a Brasil (Sao Paulo y Rio). Del 3 al 8 de noviembre.
Mision comercial a China (Shanghai y Chengdu). Del 24 al 29 de noviembre.

Cr/8


http://goo.gl/IuKsQF

SUMARIO e EDITORIAL ® BALANCE SEMESTRAL e

e COMERCIO INTERIOR ® TURISMO

FORMACION ¢ EMPRENDEDORES e EMPLEO © LA CAMARA POR DENTRO ¢ VENTAJAS ¢ CONTACTO

Nuevo servicio para localizar

“clientes fiables” en el extranjero

SOLICITUD
DEL SERVICIO

Comienza cubriendo los mercados de 19 paises

La Camara de La Rioja, principal institucion empresarial
de ayuda a la internacionalizacion de las pymes riojanas
ha lanzado un nuevo servicio, denominado “Clientes fia-
bles”, que facilita a las empresas interesadas en exportar
una seleccion personalizada de clientes potenciales con
bajo riesgo de impago. El producto, Unico y exclusivo de
las Camaras de Comercio, se ha desarrollado con la expe-
riencia y capacidad técnica de Inberinform, la empresa de
informacion comercial y financiera del principal operador
espanol de seguros de crédito: Crédito y Caucion, integra-
do en el Grupo Atradius, presente en un total de 45 paises.

El modo de acceder al servicio es sencilla: el exportador
se dirige a la Camara de La Rioja para solicitar un listado
de “clientes fiables” en un determinado mercado, persona-
lizando su busqueda por varios criterios, como sector de
actividad, tamano de la empresa, nimero de empleados

La Camara asesora a los

o facturacion anual. Asi, recibira un listado de diez clientes
potenciales de un determinado producto o servicio, ade-
mas de los datos de contacto e informacion relevante para
un andlisis de riesgo comercial, como limites de crédito o
calificacion crediticia. Se hace una calificacion combinada
del potencial cliente teniendo en cuenta tanto la experien-
cia de pago como su capacidad de pago (hasta cuanto
poder venderle), ya que exportar de forma exitosa no sélo
supone vender, sino cobrar en modo y tiempo correcto.

La informacion se genera en el pais de destino, se adapta
a las caracteristicas de cada mercado y cuenta con un
precio asequible. Este servicio comienza cubriendo los
principales mercados de la exportacion espanola: Alema-
nia, Austria, Bélgica, Dinamarca, EE UU, Finlandia, Fran-
cia, Grecia, Holanda, Inglaterra, Irlanda, Islandia, ltalia, Lu-
xemburgo, Noruega, Polonia, Portugal, R. Checa y Suiza.

exportadores de vino a China

El objetivo es evitar pagar tasas mas elevadas @

Ante la apertura de procedimientos de investigacion
de China contra las importaciones de vino europeo, la
Céamara de La Rioja ha iniciado un servicio de asesoramien-
to y apoyo a las empresas riojanas que exportan vino al
gigante asiatico para registrarlas como parte interesada, lo
que implicaria voluntad de cooperacion con las autoridades
chinas y evitar asi la imposicion de unas tasas mas elevadas
para introducir sus productos en aquel pais.

Las empresas interesadas pueden recurrir al departamento
Internacional de la Camara para obtener mas informacion
sobre este servicio.

Complicacion burocratica

El pasado verano, las autoridades chinas iniciaron dos in-
vestigaciones, una antidumping y otra antisubvencion, so-
bre las importaciones de vino procedentes de la UE como
consecuencia de una queja presentada por la asociacion
de industrias chinas de bebidas alcohdlicas (CADA). La

Céamara de La Rioja, ademas de informar y asesorar a las
empresas riojanas afectadas, también contactdé con un
gabinete juridico con presencia en China para facilitar el
complicado proceso burocratico.

La Camara manifiesta su rechazo a esta accion de China
que supone un grave perjuicio a la competitividad de las
empresas vitivinicolas riojanas.
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El Departamento de Comercio de la Camara, en colabora-
cién con la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja
(ADER) y diferentes instituciones feriales, organiza misio-
nes comerciales con el fin de facilitar la participacion de los
comerciantes riojanos en la visita a las ferias y certamenes
de su sector profesional.

La Cémara organiza el desplazamiento, facilitando al co-
merciante la acreditacion para la feria por un precio muy
econémico. De esta forma, fomenta que todos los em-
presarios riojanos puedan conocer de primera mano los
cambios que se producen en el mercado.

Ademas, la Comision de Desarrollo Regional del Comercio
organiza misiones de prospeccion y estudio, que permiten
el conocimiento de experiencias desarrolladas con éxito
en otras regiones y/o paises.

El objetivo final que persigue la Camara, con la organiza-
cion del programa Misiones Comerciales, es propiciar una
mayor comunicacion entre los profesionales de cada sec-
tor, ya que, al tratarse de desplazamientos profesionales,
se produce un intercambio de experiencias que, de otra
forma, dificimente se llegarian a producir.

MISIONES

COMERCIO INTERIOR

Las ferias profesionales son Utiles para obtener informa-
cion sobre las novedades que se perfilan en el mercado y
para observar las tendencias del sector. Ademas, permi-
ten asistir en directo a demostraciones y presentaciones
de nuevos productos y/o servicios, asi como preseleccio-
nar a los vendedores/proveedores y realizar compras cara
a cara con ellos.

Las ferias también son el escenario idéneo para compro-
bar directamente las caracteristicas de los productos an-
tes de la compra y para comparar precios y condiciones,
entre toda la oferta especializada concentrada.

Durante el mes de septiembre, la Camara de La Rioja or-
ganiz6 dos misiones comerciales, que tuvieron lugar en
IFEMA (Madrid). 11 empresas de La Rioja Alta y La Rioja
Baja tuvieron la oportunidad de visitar Momad Metrépolis
(Saldon Internacional del Textil, Calzado y Complementos),
mientras que 93 firmas (60 de La Rioja Alta y 33 de La
Rioja Baja) estuvieron en Giftrends (Semana Internacional
del Regalo, Decoracion, Joyeria y Bisuteria).

K

PROXIMAS MISIONES EN OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE

FERIA

Saldn Look Internacional: 162 Feria de la Imagen

FECHAS FERIA

y la Estética Integral (imagen y estética integral).

Simo Network: 522 Feria Internacional de servicios y
soluciones TIC para empresas.

Fruit Attraction: 52 Feria Internacional
del sector de frutas y hortalizas.

Sif&Co: 242 Saldn Internacional de la franquicia,

las oportunidades de negocio y el comercio asociado.

Empack: 6° Saldn del embalaje y el packaging.

Horeq: Saldn del equipamiento para hosteleria.

€/10

Del 4 al 6 de octubre.

Del 15al 17 de octubre.

Del 16 al 18 de octubre.

Del 17 al 19 de octubre.

13y 14 de noviembre.

Del 20 al 22 de noviembre.

LUGAR FECHAMISION  PLAZO INSCRIPCION
IFEMA Madrid. 1o A8YBaR. 30 septiempre,
IFEMA Madrig, ~ Fioalta, 11 octubre.
IFEMA Madrig, ~ fioalta, 11 octubre.
Feriade Valencia. 17y 18octubre. 10 octubre.
FEMA Madrid,  J0RAR, 7 noviembre.
13 noviembre.
FEMA Madrid, ~ H0Ala, 15 noviembre,

21 noviembre.
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Ya esta en marcha la cuarta edicion de esta iniciativa de la
Cdmara de La Rioja y el Ayuntamiento de Logrorio

Ayuntamiento de Logrofio y Camara de Comercio de La
Rioja, a través de Logrono Punto Comercio, han puesto en
marcha la IV Edicion del Cliente Misterioso.

Este proyecto, por el que ya han pasado trescientos comer-
cios minoristas de la capital, tiene por objeto el diagndstico,
realizado por personal independiente, del comercio logro-
Aés a través de un exhaustivo analisis de los factores inter-
nos y externos que afectan al comercio minorista.

Como en anteriores ocasiones, seran 100 los comercios
objeto del estudio y que se beneficiaran de una auditoria de
manera presencial en sus propios establecimientos, en la
que se valoraran aspectos tales como: rapidez en la aten-
cion, servicios complementarios a la compra, formacion del
personal, ambientacion del establecimiento, gama y diver-
sidad de productos, y otros aspectos especificos de cada
comercio.

La finalidad del concurso Cliente Misterioso es la de infor-
mar al comerciante de aquellos elementos 0 actuaciones
susceptibles de mejora para aumentar su competitividad en
todos los ambitos posibles.

Aquellos comercios que en su informe obtengan una nota
igual o inferior al 70%, con un NUmMero maximo de 8 esta-
blecimientos, tendran la oportunidad de llevar a cabo un
proceso de seguimiento/tutorizacion, recibiendo 15 horas
de formacion personalizada, que podran ampliarse en 10
mas, si fuera necesario.

Ademas, se otorgara un premio de 2.000€ al comercio que
mayor puntuacion obtengay un accésit de 1.000€ al segun-
do comercio con mejor puntuacion. Los ganadores podran
optar entre las siguientes actuaciones subvencionables
hasta ese maximo coste: reforma del local, compra de equi-
pos informaticos, implantacion de la norma UNE 175001 o
cualquier inversion que suponga una mejora del comercio
(olan de interiorismo, escaparatismo...), previa aprobacion
de la Camara de Comercio e Industria de La Rioja.

La concejala de Comercio del Ayuntamiento de Logrofo, Pilar Montes, y la
presidenta de la Comision de Comercio de la Camara, Patricia Lacarra.
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Venta de Moncalvillo, Dinastia Vivanco y Calado se impusieron en las
categorias de Restaurantes; Arte y Cultura; y Arquitectura

1&‘;&5[ OF

Foto de familia con todos los ganadores de los galardones, organizadores y representantes institucionales.

La Rioja volvié a cosechar éxitos en los Xl Premios
Best Of al Turismo Vitivinicola de la Red de Capitales
y Grandes Vifiedos al acaparar galardones en tres de
las siete categorias a concurso.

Venta de Moncalvillo (Daroca), en la categoria de Res-
taurantes; Bodegas Dinastia Vivanco (Briones), en la
de Arte y Cultura; y Calado-Grupo Empresarial Criteria
(Logrofio), en Arquitectura, Parques y Jardines fue-
ron galardonadas con los Premios Best Of en un acto
celebrado en las instalaciones de Bodegas Campillo
(Laguardia), al que acudieron autoridades y represen-
tantes del sector enoturistico de La Rioja y Pais Vasco
y cerca de 200 invitados.

Los ganadores en cada categoria de esta fase nacio-
nal competirdn proximamente en la fase internacio-
nal con los vencedores de las otras capitales de la
red (Burdeos, San Francisco-Napa Valley, Mendoza,
Oporto, Ciudad del Cabo, Mainz, Florencia y Christ-
church-Nueva Zelanda), cuyo fallo definitivo se cono-

€2

cera entre el 3 y el 7 de noviembre en San Francis-
co-Napa Valley (EEUU), en el seno de la Asamblea
General de la Red.

En 2012, Finca Los Arandinos se adjudicé un galardén
internacional, algo que ya habian conseguido Bode-
gas Campoviejo (2011), Bodegas Muga (2009), Dinas-
tia Vivanco (2004 y 2008), Paternina (2005) y Bodegas
Juan Alcorta (2003). En las ediciones de 2006, 2007
y 2010 fueron bodegas alavesas las que lograron la
distincién internacional: Wine Oil Spa-Hotel Villa de La-
guardia (2010), Vinos de los Herederos del Marqués de
Riscal (2007) y Bodegas Ysios (2006).

Best Of ACCESOALAWEB .
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El lujo y el encanto se dan la mano en este hotel de cua-
tro estrellas. Un referente entre vinedos de los hoteles con
encanto.

Visitas teatralizadas, catas a ciegas, programas de maridaje
0 los viernes enoculturales integran su Plan de Dinamiza-
cién Enoturistica.

El jurado destacod su continuo replanteamiento de las prac-
ticas vitivinicolas al servicio del vinedo con una apuesta por
una agricultura sostenible y respetuosa con el medio.

El director general de Grupo Criteria (Calado), Carlos Martinez Armas, con el
consejero de Educacion, Cultura y Turismo, Gonzalo Capellan.

Calado esté ubicado en una edificacion construida en el
siglo XVI. Sus promotores han llevado a cabo la rehabilita-
cion de las estancias y, muy especialmente, del calado con
mimo, respetando todo su valor patrimonial. El resultado
es un espacio polivalente para la celebracion de eventos
y actividades sociales y empresariales que ha puesto en
valor el patrimonio histérico de la ciudad de Logrofno re-
cuperandolo de forma magnifica con un respeto absoluto.

El sumiller de Venta Moncalvillo, Carlos Echapresto, junto al presidente del
Grupo Rioja, Victor Pascual.

El restaurante Venta Moncalvillo apuesta por el rejuveneci-
miento de la cocina tradicional con técnicas modernas ape-
gadas al sabor de la tierra, que le han valido una estrella Mi-
chelin y un sol en la Guia Campsa. Con una carta de vinos
magnifica, la pasion y pedagogia con la que Carlos Echa-
presto desempena su trabajo como sumiller experto en vinos
de Rioja y otras denominaciones, contagia a los clientes.

Esta firma realiza una intensa labor de promocion turistica y
ensenanza de la historia del entorno y la cultura vitivinicola,
proponiendo originales y atractivas actividades con las que
transmitir su pasion por el vino.

Santiago Vivanco, con al presidente de la Camara, José Maria Ruiz-Algjos.

Las exposiciones temporales que la Bodega Dinastia Vi-
vanco alberga en sus instalaciones, asi como las expo-

siciones itinerantes que lleva por todo el pais son de una
gran riqueza artistica y etnolégica. Siempre relacionadas
con la enologia, contribuyen a difundir la cultura del vino.
Los fondos de pinturas y grabados que atesora la bodega
son la prueba de su apuesta cultural.

Con carécter excepcional, el jurado decidi® otorgar un
Premio Especial a Bodegas Campillo por ser pionera de
la Denominacion de Origen Rioja en la construccion de un
edificio emblematico destinado a albergar sus vinos y acti-
vidades enoturisticas.
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Una delegacion de expertos de ambas ciudades
visitaron la ciudad para conocer sus principales atractivos
relacionados con el vino

Delegados y anfitriones de la visita en la sede del Consejo Regulador de la Denominacion de Origen Calificada Rioja.

El director de Relaciones Internacionales de la Escuela de
Negocios de Burdeos, Jacques Olivier Pesme, y el director
para Europa de la Universidad British Columbia de Canada,
Soren Harbel, visitaron Logrofo para conocer 10s princi-
pales atractivos de la capital riojana en materia de eno-
turismo.

Esta delegacion de expertos devolvié asi la visita reciente
que una delegacion del Ayuntamiento de Logrono realizd
a Burdeos en virtud del convenio firmado entre la Camara
de Comercio y el consistorio logrofiés para promocionar
la imagen de la ciudad, su comercio y su turismo.

La concejala de Comercio del Ayuntamiento logronés,
Pilar Montes, y el director general de la Camara de
Comercio, Florencio Nicolas, ejercieron de anfitriones en
una densa jornada de trabajo que comenzd con la visi-
ta al Consejo Regulador de la Denominacion de Origen
Calificada Rioja. Alli, fueron recibidos por el presidente,
Luis Alberto Lecea, y el secretario-director general de la
institucion, José Luis Lapuente, quienes les presentaron
las principales caracteristicas de nuestra Denominacion
y les instruyeron sobre la situacion actual del sector en
La Rioja.

€14

Posteriormente, la delegacion tuvo la oportunidad de re-
correr los principales espacios del vino en Logrofo: el
Centro de la Cultura del Rioja, el Espacio Lagares y el
Calado de San Gregorio. A continuacion, los delegados
visitaron una de las bodegas existentes en la capital riojana,
galardonada con un premio Best Of al turismo vitivinicola,
Bodegas Franco Esparolas. La visita también transcurrié
por la turistica calle Laurel, donde, acompanados por un
endlogo, pudieron degustar varios vinos, maridados con
pequenas joyas de la gastronomia riojana.

En el marco de este convenio de colaboracion entre la
Cémara y el Ayuntamiento de Logrono y con el objeto de
promocionar la capital riojana en el exterior, también esta
prevista la organizacion de una mision de promocion a
Londres que tendra lugar en el proximo mes de noviembre.
Un viaje de trabajo que previsiblemente estara encabezado
por la alcaldesa de Logrono, Cuca Gamarra, y el presidente
de la Camara de Comercio, José Maria Ruiz-Algjos, y en
cuya agenda esta prevista la celebracion de encuentros
€on organizaciones y asociaciones empresariales, ademas
de representantes institucionales de la capital londinense.



FORMACION

Organizado por la Camara y la Direccion General de Empleo,
proporciona los conocimientos necesarios para gestionar de una
forma eficaz proyectos de I+D+i

Conscientes de la importancia de implantar buenos sis-
temas de innovacion en las empresas para incrementar
su competitividad, la Camara de La Rioja y la Direccion
General de Empleo del Gobierno de La Rioja, dentro de su
oferta formativa para este curso, estan desarrollando un
novedoso Programa Superior de Gestion de la Innovacion,
que hasta el 31 de octubre cursan 18 alumnos en el centro
de formacion de la Camara.

El curso, que organiza la Camara y cofinancian la Direc-
cidn General de Empleo y el Fondo Social Europeo, tiene
una duracién de 124 horas, que se imparten en modalidad
mixta, con un total de 28 horas presenciales y 96 en for-
mato on line.

Esta accion formativa, en la que participan catorce traba-
jadores en activo y cuatro personas desempleadas, esta
dirigida a trabajadores pertenecientes a diferentes secto-

e La Rioja

res productivos interesados y/o encargados de la gestion
de la innovacion en sus respectivas empresas o también
ejecutores de proyectos de [+D-+i.

En el programa formativo se contemplan areas como la
elaboracién de una estrategia de innovacion, herramientas
para llevar a cabo la gestion de la innovacion en una em-
presa, financiacion y fiscalidad de la innovacion, diferentes
aspectos legales de la innovacion, asi como la gestion,
evaluacion y certificacion de proyectos de [+D+i.

El Programa Superior de Gestion de la Innovacion, que
cuenta con la colaboracion de AENOR en el apartado for-
mativo y de profesorado, permitira a los alumnos obtener
los conocimientos necesarios para gestionar de una forma
eficaz los proyectos de +D-+i, mediante la utilizacion de es-
trategias y herramientas mas adecuadas desde un punto
de vista eminentemente empresarial.
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EMPRENDEDORES

La Catedra de Emprendedores de la Camara en la UR concedera un

primer premio de 3.000 euros y dos accessits de 500 euros

;Has creado una empresa recientemente o conoces a
alguien que lo ha hecho? Si es asi, esta iniciativa puede
ser la préxima ganadora del Premio Mejor Emprendedor
2013, convocado por la Catedra de Emprendedores de la
Céamara Oficial de Comercio e Industria de La Rioja en la
Universidad de La Rioja.

El premio pretende proporcionar un reconocimiento a las
acciones emprendedoras y dar un impulso econdmico a
los proyectos.

La convocatoria tiene como objeto la presentacion de
candidaturas de emprendedores que hayan creado una
empresa con personalidad juridica propia o abierto una
nueva linea de negocio de caracter innovador, original o
con un fuerte componente creativo. La empresa en la que
desarrolla su actividad el emprendedor debe tener activa
una idea, producto, servicio, innovacion o metodologia,
asi como estar comercializandola.

Ganadores de la edicion celebrada en 2012.

é Cadtedro de
Emprendedores

ACCESO A LA WEB R[F_")
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La fecha limite para presentar candidaturas es el 12 de
diciembre de 2013.

La Céatedra de Emprendedores tiene prevista la entrega de
un primer premio de 3.000 euros y 2 accesits de 500 eu-
ros a cada uno de los finalistas. La concesion del premio
es compatible con la obtencién de cualquier otro premio,
asi como con subvenciones de terceras personas o enti-
dades.

Empresas como Vibare, Quantitas Energy, Riojania, Ton-
deluna, Pulsier, FC35 Consultores de cine o Lalolagréfica
resultaron premiadas en ediciones anteriores del Premio

Mejor Emprendedor de la Catedra.
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EMPRENDEDORES

El Plan Emprende Rioja, en el que participan la Camara de
La Rioja, la ADERy la FER, contribuyd a la creacion de 263
nuevas empresas durante el primer semestre de este ano.

De ellas, 108 utilizaron los Puntos de Asesoramiento de
Inicio de Tramitacion (PAIT) que ofrecen las tres institucio-
nes. Los PAIT prestan un servicio gratuito de asesoria y
tramitacion administrativa para la puesta en marcha, de
forma sencilla y agil, de nuevas iniciativas empresariales.
A través de ellos, pueden tramitarse tres formas juridicas:
empresario individual o autébnomo, sociedad limitada y so-
ciedad limitada nueva empresa.

En 2012, el Plan Emprende Rioja facilitd la creacion de
453 empresas, lo que supuso un aumento interanual del
28,33% y un récord en la trayectoria del programa.

El ano pasado, segun el Instituto Nacional de Estadistica
(INE), La Rioja fue la comunidad auténoma con mayor au-

- mento de sociedades mercantiles creadas (+14,9% frente
-2 al +2,7% nacional).

LIMPIEZA
DE EDIFICIOS
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Fimara

La Camara de La Rioja acogié una nueva actividad dentro
del Plan EmprendeRioja para apoyar a las nuevas inicia-
tivas empresariales en la comunidad autbnoma: un taller
grupal para una treintena de emprendedores de multiples
disciplinas y sectores. El encuentro fue inaugurado por el
presidente de la Comisidon de Formacion y Emprendedo-
res de la Camara, Jesus Aguado.

Durante el taller, de caracter gratuito, los 30 emprende-
dores participantes tuvieron la oportunidad de conocer
a otros emprendedores, intercambiar experiencias y co-
nocer también Utiles herramientas que existen en la ac-
tualidad para emprender. Ademas, el encuentro contd
con la presencia de algunos expertos que resolvieron las
dudas de los participantes. Entre ellos, figuraron dos de
los miembros del SECOT en La Rioja (Asociacion Seniors
Espafioles para la Cooperacion Técnica), Angel Bobadilla
y Julio Gil de Muro. Ambos tienen gran experiencia en am-
bitos como la cooperacion entre emprendedores, la finan-
ciacion o la internacionalizacion.

También participaron la subdirectora de Gestién Recau-
datoria de la Tesoreria General de la Seguridad Social en
La Rioja, Nora Boillos, y Guillermo Fuertes, experto en
traspasos de negocios y en las oportunidades que los
mismos generan en un emprendedor.

Begona Ortega Villaluenga recibi6 el diploma de Empren-
dedora del mes de agosto por su proyecto El Taller de
Petunia, relacionado con el sector de la joyeria prét-a-por-
ter y de la bisuteria disefada a medida. El Taller de Petu-
nia apuesta por la joyeria prét-a-porter, un segmento de
bisuteria elaborada con materiales nobles y un toque de
diseno asequible. Todas las piezas que se fabrican en este
taller son artesanales y Unicas. El Taller de Petunia también
cuenta con un blog: www.eltallerdepetunia.es.

Por su parte, Mario Blanco Villanueva fue reconocido
como Emprendedor del mes de septiembre, por su pro-
yecto www.liberaris.com, relacionado con el comercio
electronico de diferentes aparatos electronicos y tecnolo-
gias. Liberalis es un negocio de venta de tecnologia que
puede ser de gran utilidad para otros emprendedores, ya
que comercializa productos tecnolégicos a bajo coste a
través de su portal de nueva creacion www.liberaris.com.
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Arriba, Begofia Ortega. Abajo, Mario Blanco. Ambos acompafiados por el
gerente de la ADER, Javier Urefia, y representantes de la Camara, la FER y la
AJER, instituciones integrantes del Plan Emprende Rioja.
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| as Camaras y BBVA colaboran

para crear empleo

Han firmado un acuerdo por el cual las Camaras, entre ellas la de La Rioja,
se incorporan al programa ‘Yo Soy Empleo’, creado por la entidad financiera

Las Camaras de Comercio han firmado con BBVA un acuer-
do de adhesion por el cual se incorporan al programa Yo
Soy Empleo’, puesto en marcha por la entidad financiera el
pasado mes de febrero.

En virtud de esta adhesion, las Camaras contribuiran junto a
BBVA a la generacién de empleo, crecimiento empresarial y
dinamizacion de la economia espanola.

Las Camaras canalizaran su apoyo a ‘Yo Soy Empleo’ a tra-
vés de toda su red territorial de cerca de 400 puntos de aten-
cion directa a pymes y emprendedores, que estan repartidos
por toda la geografia espanola.

EXPERIENCIA DE LAS CAMARAS

Asimismo, las Camaras ofrecen su experiencia en el apoyo
ala creacion de empresas y su contacto directo con el tejido
empresarial, con el objetivo de aumentar el impacto vy la difu-
sion de esta iniciativa.

Seguin datos de BBVA, el programa ‘Yo Soy Empleo’ tiene ya
mas de 2.500 empresas dadas de altay mas de 700 ayudas
solicitadas, con un porcentaje de contratos indefinidos del
73%. Ademas, ha cubierto ampliamente la primera convoca-

toria de los cursos de formacion que realiza en colaboracion
con las principales escuelas de negocios de Espana.

El director general del Consejo de Camaras de Comercio,
Javier Carretero, asegura que “desde las Camaras, estamos
convencidos que esta iniciativa de BBVA va a contribuir a
crear empleo v, por ello, nos hemos sumado. Nuestro pro-
pdsito es multiplicar su impacto en todo el territorio nacional”.

AYUDAS ECONOMICAS

BBVA, a través de Yo Soy Empleo, ofrece ayuda econémica
directa a empleadores que contraten a desempleados, en
dos niveles: 1.500 euros netos por cada nueva contratacion
que cumpla los requisitos establecidos y 3.000 euros netos a
las primeras 2.000 contrataciones indefinidas.

Ademas, la iniciativa apoya a aquellas empresas que lo ne-
cesitan en el proceso de seleccion, y pone a disposicion de
empresarios y autbnomos cursos de formacion gratuitos en
reputadas escuelas de negocio espanolas.

La iniciativa cuenta con un portal web, www.blbvacontuem-

presa.es/yo_soy_empleo en la que se pueden consultar to-
dos los servicios y recursos.
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75 aniversario del Grupo Pancorbo

El director general de la Camara de La Rioja, Florencio
Nicolas, represent6 a la institucion en los actos de cele-
bracion del 75 aniversario de la empresa riojana Grupo
Pancorbo.

En sus instalaciones de la calle Belchite, Grupo Pancorbo
celebrd una fiesta en la que los invitados también pudieron
disfrutar de una exposicion de tecnologia y mobiliario para
empresas.

El equipo de Grupo Pancorbo esta formado por cuatro
empresas especializadas en el sector TIC y el equipamien-
to de oficinas, que dan empleo a casi 70 personas.

El 125 aniversario de las
Camaras de Comercio, en
los cupones de la ONCE
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La ONCE edité un cupdn dedicado al 125 aniversario
de las Camaras de Comercio, correspondiente al sorteo
del 8 de julio. De esta manera, la Organizacién Nacio-
nal de Ciegos de Espana se unid al reconocimiento de
estas instituciones que, desde su nacimiento, han tra-
bajado activamente por las empresas y los emprende-
dores vy, por lo tanto, por la economia espanola. Cinco
millones de cupones llevaron la labor de las Camaras de
Comercio por toda Espana.

Tras 125 anos de trayectoria, las Camaras de Comer-
cio han sabido ganarse un reconocido prestigio por el
apoyo y servicio que han prestado al tejido productivo
de sus demarcaciones. De hecho, en muchos casos
se han convertido en la institucion de referencia como
dinamizadoras y vertebradoras del territorio, prestando
servicios a las empresas y sirviendo como érgano in-
termedio entre las Administraciones publicas y las em-
presas.

€/20

La Camara apoyo la feria de
oportunidades Najera Stock

El director general de la Céamara de Comercio € In-
dustria de La Rioja, Florencio Nicolas, acudié a Najera
Stock para apoyar a los comerciantes participantes en
esta feria de oportunidades.

Acovara realizo
un sorteo entre sus clientes

Florencio Nicolas representd a la Camara de La Rioja
en el sorteo que la Asociacion de Comerciantes de Vara
de Rey y Adyacentes (Acovara) celebrd este verano en-
tre sus clientes.

amiento
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La Camara prepara
ya los Premios a la
Internacionalizacion

Ganadores de los Premios a la Internacionalizacion 2012.

La Camara e Industria de La Rioja, la ADER vy el ICEX ulti- :
man los detalles de la préxima edicion de los Premios a la &
Internacionalizacién que se celebraran en noviembre, den- :
tro del programa Global Rioja. Estos premios, que vienen :
entregandose desde 1989, tienen como objetivo el reco- 3
nocimiento de aquellas empresas riojanas que han desta- :
cado en 2013 por su esfuerzo, apuesta y crecimiento en :

los mercados internacionales.

Los miembros de la Comision de Comercio Exterior de la &
Camara determinaran los ganadores durante el mes de :

octubre.

Como todos los anos, la ceremonia de entrega de los :
premios contara como invitado especial con una alguna :
personalidad del mundo empresarial relevante a nivel na- :

cional, cuya presencia realza el evento.

ASCARIOJA realizo
diagnosticos energeticos
en 78 casas rurales
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La Asociacion de Casas Rurales de La Rioja (ASCARIOJA)
realizé diagndésticos energéticos en las 78 casas rurales
asociadas, antipandose asi a las nuevas obligaciones le-
gales.

La auditoria realizada servird de punto de partida para
que los alojamientos rurales realicen actuaciones de me-
jora de eficiencia energética tales como el cambio de cal-
deras de gasoil por calderas de biomasa, instalaciones
solares térmicas, cambio de luminarias, modificaciéon de
cerramientos, etc.

La Camara, satisfecha con la eleccion de Logrono como
Ciudad Europea del Deporte

La Camara de Comercio e Industria de La Rioja se con-
gratula de que Logrofio fuera elegida Ciudad Europea del
Deporte para 2014. La institucidon cameral apoyd en todo
momento esta iniciativa del Ayuntamiento logronés que
convertird a la ciudad en un referente deportivo a lo largo
del préximo ano.

El triunfo de la candidatura de Logrofio se basé en la
cantidad y la calidad de las instalaciones destinadas a
la practica deportiva, la numerosa oferta de actividades
existente y en la buena imagen ofrecida por la ciudad en
los diferentes grandes eventos que ha organizado duran-
te los ultimos anos.

21/C



SUMARIO e EDITORIAL e BALANCE SEMESTRAL ¢ COMERCIO EXTERIOR ¢ COMERCIO INTERIOR e TURISMO

FORMACION  EMPRENDEDORES ¢ EMPLEO © LA CAMARA POR DENTRO e * CONTACTO

Condiciones especiales para los socios
de la Camara en los seguros de Sanitas

La compariiia de asistencia sanitaria tiene conciertos con los
mejores especialistas y con las clinicas de referencia en Esparia

Sanitas y la Camara de Comercio e Industria de La Rioja
han renovado su convenio de colaboraciéon por el que la
compahia de asistencia sanitaria pone a disposicion de las
empresas riojanas asociadas a la Camara unas condicio-
nes ventajosas en productos de salud, para que puedan
cuidar de la salud de sus empleados y asegurar asi tam-
bién la salud de sus negocios.

El director de zona en la Territorial Norte de Sanitas Se-
guros, Guillermo Gonzélez, y el director general de la Ca-
mara de La Rioja, Florencio Nicolas, firmaron el convenio
de colaboracion, que responde al objetivo de la Camara
de ofertar condiciones especiales a sus empresas socias
para tratar de reducir sus costes en diferentes servicios y
ayudarles asi a ahorrar en su facturacion y abaratar sus
costes reales.

LiDER EN ESPANA

Sanitas, como compania lider de asistencia sanitaria y de
bienestar en Espana, es consciente de la importancia del
cuidado de la salud de los empleados de cada empresa,
ya que el bienestar de la plantilla incrementa su producti-
vidad y reduce el absentismo laboral. Ademas, el seguro
meédico es el beneficio social mas valorado por los em-
pleados, y para la empresa supone una inversion, ya que
el 100% de su coste es deducible del impuesto de socie-
dades. Sanitas ofrecera a cada empresa una oferta total-
mente personalizada a las necesidades de cada negocio.

540 CENTROS

En virtud de este convenio, las empresas riojanas y sus
empleados podran tener acceso a mas de 43.000 profe-
sionales y 540 centros asistenciales en toda Espana, con
una amplia oferta de hospitales y centros propios, como €l
Hospital Sanitas La Zarzuela y Hospital Sanitas La Morale-
ja, en Madrid; el Hospital CIMA, en Barcelona; 21 Centros
Médicos y de Bienestar; y 122 clinicas dentales.

En La Rioja, Sanitas tiene concierto con los mejores es-
pecialistas y con todas las clinicas y centros de referencia,
como la Clinica Los Manzanos, el Centro Ginecoldgico
Riojano y el Centro Traumatoldgico Pérez Espana.
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Sanitas

El director de zona en la Territorial Norte de Sanitas Seguros, Guillermo
Gonzalez, y el director general de la Cdmara de La Rioja, Florencio
Nicolas, firmaron el convenio de colaboracion.

PARA MAS INFORMACION
Y ACCEDER A LA OFERTA,
CONTACTE CON MANUEL TROYA:
mtroya@camararioja.com
941 24 85 00
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Mas servicios para satisfacer las necesidades actuales de la empresa riojana
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